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i. Introduccion
1.1 La informacioén: delimitaciéon del concepto

De informatio, onis, (de informo = formar). El primer borrén
o disefio de una obra; imagen, idea, representacion que se
forma en el entendimiento.?

El Diccionario de la Real Academia de la Lengua
Espariola® define el vocablo castellano informacién en sus
diversas acepciones, de las cuales nos interesa la primera
de ellas: accién y efecto de informar (informar: enterar, dar
noticia de wuna cosa). Segun la teoria de las
comunicaciones, la informacién sera "el contenido,
propiamente dicho, de toda transmision®.

1. El presente texto constituye una sintesis del trabajo presentado por
el autor bajo el mismo titulo como tesis profesional de licenciatura
para obtener el titulo de Abogado. "La informacién como derecho”,
marzo de 1995, Escuela Libre de Derecho.

2. Raymundo DE MIGUEL, Diccionario etimolégico, latino-espafiol, 1943,
libreria general de Victoriano Suarez, 233 edicion, Madrid, Espafia.

3. Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, autores
varios, 1925, CALPE Ed., Madrid, Espafa.

4. M. VAZQUEZ MUNTALBAN, Gran enciclopedia Larousse, 1973, ed.
Planeta, Barcelona, Espafia.

Por otra parte, y de conformidad con lo anterior, tenemos
que para que exista informacion debe existir comunicacion.
Informacion y comunicacién no son lo mismo, pero se
implican mutuamente, cuando se informa, se comunica y
viceversa.® La informacién implica, per se, comunicacion o
transmisién de un mensaje (contenido de la informacién)
por un emisor, dirigido a un receptor, por cualquier medio®

Complementando lo anterior, encontramos que la
comunicacién, que en principio sera todo enlace entre dos
puntos y, como fundamento innegable de la sociabilidad
humana, no sera sino la transferencia e intercambio de
ideas, mensajes, noticias, hechos, datos, conductas,
bienes, etcétera. Podemos decir que en su sentido mas
amplio comprende toda actividad humana relacional.”

La informacion segun su fuente® puede ser: objetiva, si
proviene de la transmision de hechos (noti-

5. J. A.PaoLl, Comunicacién, 1979, EDICOL, México, p. 182.

6.  Sergio LOPEZ AYLLON, El derecho a la informacion, 1984, Miguel
Angel Porraa, México, D.F.

7. Sean MAC BRIDE, "Esquemas de modelos conceptuales para el
estudio de la comunicaciéon”, Un solo mundo, voces muiltiples;
Informe de la Comisién Internacional sobre problemas de
Comunicacion, México, UNESCO/FCE, 1980, pp. 484 y ss., citado
por idem, p. 35.

8. Cfr. LOPEZ AYLLON, op. cit., supra nota. 6, p. 162



cias) y datos (documentos), no de opiniones; o subjetiva, si
comprende las opiniones e ideas, es decir, lo que la légica
conoce como juicios de valor. Esta clasificacion es de gran
importancia para nuestro estudio, ya que sera
determinante para efectos de crear y deslindar derechos y
obligaciones.

En la sociedad actual cada uno requerimos, para nuestro
desarrollo, de mucha mas informaciéon de la que por
nosotros mismos (directamente) pudiéramos percibir
(entiéndase aquella que se obtiene de la fuente misma y
sin intermediarios, sin comunicacién), y por ende,
necesitamos ser informados o por lo menos no ser
impedidos al acceso de la informacion, es decir, en cuanto
a esta necesidad vital que es la informacién, nos
encontramos practicamente en una situacion de
dependencia, sobre todo en relacion a la autoridad.

Al analizar el tema desde el punto de vista de la utilidad de
la informacion, tratese de hechos (noticias) o simplemente
datos, cabe aclarar que no basta recibir la sola transmision
noticiosa o el dato o material determinado, ya que se
requiere que dicha informacion lleve un contenido veraz,
que es la correcta y unica acepcion del vocablo informar,
ya que, como veremos mas adelante, la mal llamada
"informacién falsa", es decir, contraria a la realidad, no es
propiamente tal, y por el contrario, es desinformacion.

Actualmente en México vivimos una crisis de la verdad,
estamos inmersos en una cultura de la mentira, se ha
perdido en una medida preocupante la credibilidad® Pero
este es un problema socio-politico por demas complejo y
no nos toca aqui desarrollarlo, baste mencionar su
existencia y sugerir lo que juridicamente puede ayudar a
solucionarlo. Como una solucién a este gran obstaculo
debemos implementar y reglamentar instituciones
confiables o consolidar y apoyar a las pocas que gozan de
credibilidad, e invitarlas a intervenir en la creacién, analisis,
investigacion, calificacién y difusion de la informacion,
tema que analizaremos con mayor profundidad
posteriormente en el presente trabajo.

En materia tan delicada y compleja como la informacion, el
derecho ha debido intervenir para realizar la funcién que le
da su razdn de existir: procurar justicia. Pero dicha
intervencion ha sido desafortunada y poco efectiva, casi
nula, en gran medida quiza porque la cuestion juridica no
se encuentra sola en este campo sino que comparte el
terreno con factores politicos y sociales muy

9. Mauricio MERINO, "La crisis de la verdad", La Jornada, 17 de marzo
de 1994

delicados, lo que provoca una complejidad de solucién tal
que exige gran capacidad, organizacion y, sobre todo,
voluntad politica.

Como todas las disciplinas, principalmente Ilas
humanisticas, el derecho se encuentra relacionado de
manera intrinseca con la informacion, y a grado tal que
podemos decir que sin informacion (entiéndase publicacion
y difusion) y la proteccion a la misma no puede haber un
Estado de Derecho (entiéndase conocimiento vy
obligatoriedad), principio elevado a rango constitucional
(articulos 72 inciso a. y 89 fraccién 1).

Teniendo ya una nocidon de lo que implica el vocablo
informacion, enlacemos lo ya expuesto al inicio de este
capitulo con el mundo del derecho, y asi encontramos en
forma incuestionable que la informacion, dada su vital
importancia, requiere indudablemente de proteccién
juridica.

Pero comencemos por aclarar que no toda informacién
puede ser objeto de estudio del derecho, ya que no toda
ella es necesaria o indispensable para el desarrollo del
hombre en su calidad de tal.

Debemos entonces determinar qué tipo de informacién es
la que debe ser garantizada en un Estado de Derecho, y
podemos decir en principio y en forma muy genérica que
sera toda aquella informacioén que sea necesaria para el
desarrollo del hombre en el goce de sus derechos
fundamentales, y que podriamos llamar, para efectos
didacticos y de especificidad juridica, informacién bésica’™.

En virtud del desarrollo y expansion que ha alcanzado en
nuestro siglo el aparato gubernamental,”" la informacion, a
la cual en justicia debemos tener derecho, es detentada o
por lo menos regulada y vigilada por él, conformando este
ultimo supuesto (vigilancia) una posicidon pasiva, de
inspeccion o fiscalizacion, en razén de no ser el poseedor
y/o emisor de dicha informacion, es decir, cuando quien la
emite o detenta sea un particular.

10.  No entraremos aqui a analizar las diferentes corrientes que explican
lo que debe entenderse por derechos fundamentales y sobre cuél es
su origen, en primer lugar porque saldria de nuestro objeto de
estudio y en segundo, porque podemos desarrollar este trabajo
limitandonos a afirmar que existe un acuerdo mas o menos aceptado
por jusnaturalistas y juspositivistas de cuales son actualmente estos
derechos.

11. Erréneamente llamado en ocasiones Estado, del cual la autoridad es
Unicamente uno de sus elementos; José de Jesus CASTELLANOS
LOPEZ, "Derecho a la informacion en México", revista de
Itrvestigacionex Juridicas, Escuela Libre de Derecho. 1987, México,
D.F..p. 495.



Hechas las anteriores consideraciones, podemos
encontrar que existen basicamente dos clases de
informacion  basica relacionada con el aparato
gubernamental segun su fuente ylo forma de
comunicacion:"

a) aquella informacién que llamaremos de difusiéon o
comunicacién social,"® en donde la autoridad asume una
posicién activa, en cuanto esté obligada a actuar, o sea, a
difundir por cualquier medio la informacién basica en
cumplimiento de su funcién publica.

b) el derecho a aquella informacién que podriamos
llamar de acceso,' a la que acude el particular por interés
e iniciativa propios, y a la cual no se le podra negar el
acceso por parte de la autoridad, siempre y cuando
demuestre interés legitimo personal y directo.

Cabe aclarar que no debemos limitar esta subdivision de la
informacién al caso del acceso fisico o personal del
interesado a un local o archivo sino hacerlo extensivo,
acorde a los adelantos tecnoldgicos, y asi también abarcar
el acceso a sistemas computarizados de informacion,
bancos de datos, etcétera.'

La ramificacion de la informacion arriba expuesta es de
suma importancia para efectos juridicos en cuanto a su
reconocimiento y reglamentacion como objeto de sendas
facetas del derecho a la informacion, asi como para la
determinacion de su naturaleza juridica.

1.2 El derecho a la informaciéon: como una rama del
derecho y como derecho subjetivo publico

Primeramente, cabe hacer la distincion entre el derecho a
la informaciéon como una parte del derecho que estudia la
relacion entre informacion y derecho, por un lado, y como
un derecho subjetivo publico, por el otro.

En cuanto a la primera acepcion podemos decir que nos
encontramos ante un campo relativamente nue-

12. Nos atrevemos a exponer esta clasificacion con base en el andlisis
de la relacion existente entre la autoridad y las diferentes fuentes de
informacion, asi como el trato juridico que se ha dado a esta relacion
tanto en México como en otros paises.

13.  Hoy en dia hablar de difusién y comunicacion es hablar a un nivel de
masas, es decir, de medios masivos de comunicacion.

14, Llamado derecho de "documentacion" por la doctrina espafiola cfr.
DESANTES, El derecho a la informacion y lo s derechos humanos, op.
cit,, vid. supra nota 11, p. 519, que en nuestra opinién quiza no
resulta conveniente por limitarse exclusivamente a "documentos”,
vocablo que aunque amplio no deja de cerrar ciertas puertas, sobre
todo a la luz de la moderna tecnologia informatica.

15. M. MAC. HUHAN, La comprensién de los medios como extensiones
del hombre, México, Diana, 1969, cit. en cfr. LOPEZ A., p. 38.

vo en el mundo juridico y que para algunos autores'® nacié
a partir de 1948, como consecuencia del contenido del
articulo 19 de la Declaraciéon Universal de los Derechos
Humanos, aunque hay quien sostiene que este derecho
encuentra su primer enunciado desde el "lus
Communicationis" de Francisco de Vitoria."

A pesar de que en los ultimos veinte afios ha sido
ampliamente desarrollado en el campo doctrinal, y aun en
el legislativo, por diversos paises europeos y de América
del Norte, no asi en México y Latinoamérica en general,'®
en donde es una rama inexplorada y desconocida, tanto
por los propios investigadores y académicos del derecho
como por los abogados postulantes, legisladores y jueces.

No obstante lo anterior, no cabe duda de que el derecho a
la informacién comienza a tener atencién por parte de los
integrantes del foro juridico nacional, desde el solo hecho
de reconocer su existencia, hasta la plena concientizacion
sobre su importancia y su necesario desarrollo futuro,
quiza en virtud de que innegablemente el préximo siglo
sera el de las comunicaciones y la informacion.

Sabemos que traducir el derecho a la informacién en
derecho de la informacion no es tarea facil, ni por la actual
indeterminacion  conceptual del mismo 'y sus
consecuencias ni por la cobertura que deberia abarcar una
legislacién que pretendiera agotar el tema'®, sin embargo
es necesario, mas aun, indispensable para lograr un
verdadero Estado de Derecho.

En relacién a la segunda faceta arriba citada, es decir, al
derecho a la informacion como derecho subjetivo publico,
diremos que constituye propiamente el objeto de nuestro
estudio. Pero ¢ en qué consiste este derecho?, ¢cual es su
concepto y naturaleza?

Comencemos por aclarar que en un derecho subjetivo
publico el gobernado siempre es el sujeto activo y la
autoridad el sujeto pasivo, ambas partes siempre en planos
distintos, es decir, nunca en una relacion de igualdad sino
de subordinaciéon. Podemos sostener, entonces, que el
derecho a la informacion es el derecho subjetivo publico a
crear, difundir, recibir, investigar o conocer:?° noticias,

16.  LOPEZ AYLLON, op. cit., supra, nota 6, p. 137.

17. DESANTES GUANTER, José Maria, La informacién como derecho,
1974, Editora nacional, Madrid, Espafia, cap. |, y El derecho a la
informacién en el contexto de los derehos humanos, p. 514, op. cit.,
nota 11.

18.  Véase Héctor DAVALOS HENRIQUEZ, "Reflexiones sobre el derecho a
la informacién en América Latina", revista de Investigaciones
Juridicas, Escuela Libre de Derecho, 1987, México, D.F., p. 499.

19. CFR. J. DE J. Castellanos, OP. CIT., SUPRA, NOTA 11, P. 495.

20.  Siempre ha existido cierta confusion y se piensa que el derecho a la
informacion sélo lo es para recibirla.



21.

22.

impedidos al acceso de la informacion...

En la sociedad actual cada uno requerimos, para nuestro desarrollo, de mucha mas
informacion de la que por nosotros mismos (directamente) pudiéramos percibir
(entiéndase aquella que se obtiene de la fuente misma y sin intermediarios, sin
comunicacion), y por ende, necesitamos ser informados o por lo menos no ser

datos, hechos, opiniones, ideas y todo tipo de
comunicacién, necesaria para entender de un modo
inteligente las situaciones individuales, colectivas,
nacionales e internacionales, por las que se ve directa
o indirectamente afectado, para estar en condiciones
de orientar su accién *'

No podemos aceptar el tradicional enfoque y la
limitada interpretacién de considerar al derecho a la
informacion unicamente en su faceta de recepcion de
la misma sino también en su difusion, recepcion,
investigacion y conocimiento.

En este orden de ideas, lo que se conoce como
derecho a la informacién, comprende en realidad
varios derechos que giran alrededor de ella, pero no
todos con la misma naturaleza juridica, es decir, se
puede calificar como un derecho complejo, compuesto
de distintas facetas donde el sujeto titular no siempre
sera el mismo, ya que en ocasiones lo sera
directamente el gobernado en lo individual, lo que se
traduce en un derecho personal, y en otras lo sera, en
primer término, la sociedad a través de algunos de sus
sectores o agrupaciones determinadas, todo lo cual
implica un derecho de indole colectivo, cuya exigencia
inmediata constituye un dificil problema técnico.

Desde su aparicion en nuestro sistema juridico, el
derecho que nos ocupa presenté cierta confusion en
cuanto a su naturaleza, y asi, para Jesus Reyes He-
roles -idedlogo de la reforma politica, que como
veremos mas adelante, trajo como consecuencia la
inclusion constitucional del derecho a la informacion-
"se trata de un derecho de la sociedad frente al Estado
y de la sociedad frente a todo ser humano, y a la
inversa, del hombre frente a la sociedad"™ otros
autores lo consideran ‘"un derecho humano

fundamental y universal, cuyo titular son

Proceso, num. 256. 28 de septiembre de 1981, "Anteproyecto de ley
que propone control, formas y metas de la comunicacion”,
RODRIGUEZ CASTANEDA, Rafael / cfr. LOPEZ AYLLON, op. cit., supra,
nota 6, p. 207.

Discurso del 3 de octubre de 1994 citado por cfr. J. de J.
CASTELLANOS, op. cit., supra, nota 11, p. 494.

las personas, no la sociedad. Si los hombres son los
sujetos de este derecho, nos encontramos, entonces,
ante una accién individual que deben realizar los
particulares, aunque para ello tengan que organizar
medios subsidiarios que los complementen y amplien
las fronteras de la informacién posible y concreta a la
cual pueden acceder™®

Como consecuencia de lo anterior, no podemos decir
que en cuanto a su naturaleza el derecho a la
informacion encuadre exclusivamente en alguna de las
clasificaciones existentes de los distintos tipos de
derechos, en virtud de componerse, como ya se indico,
por distintas facetas.

No se puede sostener en forma categorica que es un
derecho social, ya que si bien es cierto que en algunas
de dichas facetas, como se vera mas adelante, si son
determinados  sectores  sociales  considerados
desprotegidos 'y organizados (ej: sindicatos,
asociaciones campesinas, etcétera) los titulares de
este derecho,?* sin embargo, en otras de sus facetas,
ya no protege solamente a un sector organizado de la
sociedad sino también al resto de los sectores que no
se encuentran propiamente organizados (ej:
consumidores) y que tampoco son considerados como
parte de las capas marginadas o desprotegidas; y por
ultimo, igualmente puede ser titular de él cualquier
individuo con un interés personal determinado o
determinable, como seria el caso del derecho a la
informacién que antes llamamos "de acceso", en el
cual tendra siempre prioridad para ser reconocido
como titular aquel que demuestre una afectacion, o
sea un interés personal.

23. Idem., J. de J. CASTELLANOS, p. 494.

24. Jorge CARPIZO M. en su obra Estudios constitucionales, 1991, Po-
rria-UNAM, 3* edicion (aumentada), México, D.F.. p. 263, nos dice
que la principal caracteristica de los derechos sociales es el estar
enfocados principal mas no Gnicamente a determinados sectores de

la sociedad con ciertas desventajas y desproteccion. / Por su parte,

Héctor FLX-ZAMUDIO agrega que dichos sectores son aquellos que se
encuentran organizados para la defensa de sus intereses, Justicia
constitucional, ombudsman, y derechos humanos, 1993, Comision

Nacional de Derechos Humanos, México, p. 439 .



Tampoco se puede admitir la posibilidad de calificarlo
exclusivamente como un interés difuso o transpersonal
(por afectar en principio a la sociedad o a sectores de
ésta que no se encuentran organizados o asociados
para la proteccibn de sus intereses), aunque
definitivamente si seria el caso que alguna faceta del
derecho a la informacion se haga valer por esta via.

Por otro lado, cabe aclarar que este tipo de intereses
(difusos) no se encuentran aun reconocidos por
nuestro sistema juridico (no previstos por la legislacion
y negados implicitamente por la jurisprudencia), ya que
para estar en posibilidad de ejercer cualquier tipo de
derecho sera determinante demostrar un legitimo
interés, personal y directo, punto por demas
importante, pues aqui radica uno de los principales
aspectos para hacer posible la exigencia del derecho a
la informacién en algunas de sus facetas,
principalmente en aquella de recepcion.

Pero ¢ qué criterios tienen nuestras leyes vy tribunales
sobre el concepto de interés? Desafortunadamente
uno muy cerrado y completamente superado,
limitandolo a lo que llaman "interés juridico", que
implica necesariamente una afectacion personal vy
directa, dejando fuera, por ejemplo”?, los mencionados
intereses indirectos o difusos®, los cuales han sido
adoptados por los sistemas juridicos occidentales mas
avanzados en la actualidad, y aqui en nuestro pais
muchos abogados y jueces no saben ni siquiera qué
significan.

Tampoco podemos afirmar que el derecho a la
informacién es una garantia social, como lo son las
contempladas en los articulos 3, 27 y 123
constitucionales, las cuales se distinguen por contener
un proposito de "...igualdad de oportunidades y que a
cada quien se le otorgue lo que le corresponde de
acuerdo con sus posibilidades y necesidades, que
cada hombre cuente con los satis/actores econémicos
y culturales minimos para realmente llevar una vida
humana y digna. "?® tipico caso de las normas
llamadas programaticas, y el derecho que nos ocupa
no encuadra en este concepto, ya que no puede
esperar una evolucién juridica ni una aplicacion
diferida, como sucede con este tipo de garantias, por
ser su reconocimiento de caracter prioritario y puede y
debe hacerse valer ahora, sin tener que esperar
mejores condiciones economicas, sociales,
demograficas, etcétera.

Alo largo de la breve historia de este derecho, el sector
publico siempre lo consideré como un dere-

25.  Ildem.. FIX ZAMUDK), pp. 423 y ss.
26. CARPIZO. op. cit., supra, nota 24. p. 4X7

cho social, y es que, sin un gran esfuerzo podemos
descubrir que en virtud del atraso que vive nuestro
derecho, siempre sera ésta la postura mas comoda
para la autoridad, ya que como es perfectamente
conocido en el medio juridico, los derechos sociales en
México presentan aun un grave problema técnico para
su exigencia por parte del gobernado, quien carece de
medios juridicos efectivos y viables para exigir su
cumplimiento, sin mas que formas indirectas de
reclamo, mas politicas que juridicas quedando en un
completo estado de indefension mientras que la
autoridad dirige a su mas entera discrecion la
interpretacion y el futuro de este tipo de derechos. Ya
José de Jesus Castellanos, hace casi una década,
escribia con razon: "...mucho me temo que la idea de
convertir a este derecho (a la informacion) en social,
para entrometer al Estado en este asunto -y sin duda
nuestros gobernantes sienten que ellos son el Estado-
, esconde propositos de control, ampliando los que ya
en la practica operan, a pesar de la formal
consagracion de un sistema de libertades.”’

Entonces, ¢ qué naturaleza juridica tiene el derecho a
la informacién?

Podriamos afirmar que es una garantia constitucional,
que constituye un derecho subjetivo publico complejo,
con distintas facetas divididas en dos grupos de
distinta naturaleza juridica: algunas de ellas tendran
una naturaleza de caracter colectivo y otras de
caracter individual o, mejor dicho, personal. Aquellas
de caracter colectivo, a su vez, pueden ser de dos
tipos: social y transpersonal, siendo este ultimo
individualizable y exigible cuando se actualice el
supuesto, 0 sea, cuando se dé la afectacion,
canalizandose mediante un interés difuso.?®

Desmembramiento

Afirmamos anteriormente que el derecho a la
informacién comprende varias facetas, mismas que
desarrollaremos brevemente en lo individual.

Primeramente tenemos la libertad de crear
informacién, que se traduce en un derecho en la
informacion, que a la vez podriamos decir que implica
los actos

27.  Cfr. CASTELLANOS, op. cit., supra, nota 11, p. 495.

28.  Cfr. Fix-ZAMUDIO, op. cit., supra, nota 24, p. 439. El género son los
llamados "derechos e intereses colectivos”, que pertenecen a grupos
sociales y se dividen en dos categorias: la primera comprende a los
denominados "derechos sociales, econdmicos y culturales” relativos
a sectores sociales organizados en la defensa de los mismos, en
tanto que la segunda se integra con los que tienen caracter difuso,
pues pertenecen a personas no identificadas que no estan tampoco
organizadas.



de vigilar o aprobar como particulares aquella informacion
que se difunde. Esto implica la facultad de la sociedad de
participar en el proceso informativo en su primera etapa, es
decir, en la conformacion misma del mensaje a comunicar
o difundir. En este derecho, la autoridad debera permitir la
participacion de la sociedad en el proceso informativo
como fuente directa de la misma. Esto es de una enorme
trascendencia social, sobre todo en nuestro pais en donde
el principal afectado por una informacién defectuosa vy
quien muchas veces es objeto de ella y testigo directo,
entiéndase el receptor, es quien menos relacién o
participacion tiene en su contenido®

Otro factor que exige el reconocimiento de este derecho es
la necesidad actual de romper con ese paternalismo
inutilizarte que ha ejercido la autoridad en nuestro pais
desde hace muchos afos, sin haber otorgado al gobernado
espacios de participacion informativa. Debido a las
caracteristicas de este derecho, su titular sera la sociedad
y por ende su naturaleza juridica sera de derecho colectivo.

En segundo lugar tenemos el derecho a la informacion en
su vertiente de derecho a la difusién, consistente en un
derecho a informar, funcion activa de emision o transmision
de informacion, que presenta una frontera muy tenue, y se
ha llegado a confundir, con el derecho a la libertad de
expresion. Esta ha sido la parte mas tratada del derecho a
la informacion, en virtud de la mencionada confusién
existente con el derecho de libre expresion, ya que este
ultimo fue histéricamente reconocido mucho antes que
aquel, tanto en la legislacion como en la jurisprudencia y la
doctrina. Cabe aclarar que la informacion objeto de este
derecho, es decir, aquella a ser difundida, participara de
ciertas caracteristicas del subtipo que llamamos "de
comunicacion social", sin embargo, en virtud de que los
particulares que ejerzan o pretendan hacerlo son
individualmente identificabas (ej: un periodista), su
naturaleza sera la de un derecho personal. Este derecho
no sera objeto de nuestro estudio en virtud de que
sobrepasa los alcances pretendidos para el mismo. Aqui lo
que existe es un derecho personal del emisor, ya que
resulta factible la posibilidad de individualizar desde un
principio al sujeto protegido, ya que su posicion es activa.

Quiza el derecho a informar Unicamente lo podriamos
considerar en este trabajo en cuanto a que en la sociedad
de hoy se requiere imprescindiblemente

29. Véase Mauricio MERINO, La Jornada, op. cit, supra nota 9.

de profesionales de la comunicacion, cuya funcion
constituye un presupuesto indispensable para que los
receptores puedan contar con informacion, por lo tanto, el
derecho a informar o a la libertad de expresion informativa,
ademas de constituir un derecho personal de todo
particular a ejercerlo, sera un derecho de la sociedad a que
exista esa libertad de expresion y por ende pueda ser
informada, tal y como lo han expresado algunos tribunales
colegiados.*

En tercer lugar se encuentra el derecho a recibir
informacién o derecho a ser informado, con el que algunos
identifican y limitan exclusivamente al derecho a la
informacion, en forma equivocada; razén por la cual quiza
deberiamos hablar de un derecho de la informacién,31 frase
que, como se dijo anteriormente, engloba y se refiere en
forma mas amplia a las distintas facetas de este derecho.

En el derecho a ser informado, el titular sera la sociedad en
una posicion pasiva y por el contrario la autoridad tendra la
carga que implica la tarea de informar, posicion activa. La
informacion a recibir sera la del tipo de comunicacion social
y la naturaleza del derecho sera colectiva. Por ultimo, el
derecho a la informacion incluye la facultad de investigar o
conocer informacion, al que podemos llamar derecho de
acceso a la informacién®, en el cual el particular es quien
asume una posicion activa y la autoridad una clara posicion
pasiva o deber de no hacer, es decir, que ademas de no
interferir debera propiciar las condiciones necesarias para
que el solicitante tenga a su alcance el material requerido.
Por supuesto, el tipo de informacion objeto de este derecho
sera el que hemos denominado "de acceso" y el interés
sera personal.

1.3 Derecho de acceso a la informacion y derecho de
informacién de comunicacion o difusion social

Después de este "desmembramiento" del derecho a la
informacion en el cual se ha tratado el tema desde el punto
de vista de los sujetos, resaltando si su actitud es activa o
pasiva, estamos ahora en posibilidad de analizarlo
conjuntamente con lo que aporta el estudio del propio
derecho desde el punto de vis-

30. Véase Amparo en revision 217/78. Radio Olin, S.A. y con
agraviados. Unanimidad de votos. Ponente: Guillermo GUZMAN
OR0ZCO. Secretario: Gregorio VALENCIA BRACAMONTES y Amparo en
revision RA-1601/82. Visién por cable de Sonora, S.A. de C.V. y
coagraviados. 13 de abril de 1983. Unanimidad de votos.
Magistrado: Femando LANZ CARDENAS. Secretario: Licenciada
Martha Elba HURTADO FERRER.

31.  Cfr. CASTELLANOS, op. cit., supra, nota 11.



ta de su objeto, es decir, la informacién, y retomar aqui la
clasificacion que hicimos anteriormente de la misma segun
sus fuentes: informacion de "comunicaciéon o difusion
social" e informacién "de acceso", mismas que dan lugar a
sendos derechos de distinta naturaleza juridica. El derecho
a la informacion de "comunicacion social" no es otro que el
derecho "a ser informado", y como

se desprende de lo dicho hasta ahora, esta informacion,
por su naturaleza, es aquella que generalmente se
defiende sin un destinatario particular, sino por el contrario,
la intencion del emisor (la autoridad) debera ser la de tener
un alcance masivo que mientras mas abarque y se
extienda, mejor cumple con su cometido y por eso sera un
derecho de interés social y no particular o personal
(concreto e individualizado). Aqui la informacién debera
suministrarla y/o vigilarla la autoridad, colocandose asi en
una posicién activa, cumpliendo con su funcion de
gobierno.

Los receptores tendran una posicion pasiva, contando con
un derecho colectivo que podran exigir por diversas vias,
ya sea a través de acciones ejercitadas por agrupaciones
tanto de sectores previamente organizados como otras que
surjan precisamente para la defensa de algun derecho, o
también a través de la individualizacién de un derecho
colectivo via un interés difuso, cuya naturaleza sera
precisamente esa, es decir, la de los derechos
pertenecientes al género de intereses colectivos de la
especie o tipo difuso.

Esta informacion debera suministrarse por la autoridad con
toda oportunidad y sin mediar instancia alguna como
cualquier peticion, requerimiento o presion del gobernado.
Sobra decir que en esta clase de informacion jugaran un
papel primordial los medios masivos de comunicacion, de
los que muchas veces depende el correcto desempefio de
la funcion de gobierno.

El objeto concreto de nuestro estudio es el derecho "de
acceso" a la informacion y el "de difusion o comunicacion
social", limitando ambos, principalmente el segundo, a
aquello que la autoridad esté obligada a informar, sin
descuidar aquello que esta obligada a vigilar.

Por otro lado, en cuanto al derecho "de acceso" a la
informacioén, podemos afirmar que el interés siempre sera
individual, especifico y exclusivo del parti-

Actualmente en México vivimos una
crisis de la verdad, estamos inmersos
en una cultura de la mentira, se ha
perdido en una medida preocupante la
credibilidad.

cular interesado, de caracter personal o, mejor dicho,
personalizado y en ocasiones personalisimo (usando
terminologia del derecho civil). Sera exigible unicamente
por la persona legitimada, y siempre al aparato
gubernamental, que es el Unico que detenta y administra la
informacion publica oficial.

El material referido, por su naturaleza, se ubica
Unicamente, como ya se indicd, en poder del sector
publico, al que tendra acceso el interesado dirigiéndose
siempre a la autoridad, nunca a un particular.

1.4 Otros derechos relacionados con el derecho a la in
formacion y excepciones a su aplicacion

A continuacion se procede a hacer una diferenciacién, en
forma muy breve, entre el derecho a la informacion y
aquellos otros derechos que por su naturaleza guarden
alguna relacion o similitud con aquél y pudieran ocasionar
cierta confusion.

Derecho de Peticion, la intrinseca relacion entre estos
dos derechos la podriamos ver como de género y especie,
siendo el primero el derecho de peticion, y la segunda, el
de informacion, principalmente en su faceta "de acceso",
ya que al solicitar informacién se ejerce el derecho de
peticion, pero no viceversa, pues una peticion puede
consistir en algo mas que informacién, como puede ser el
solicitar un acto a la autoridad, ya sea de hacer o de no
hacer, una audiencia, una declaracion, etcétera.

En un sentido amplio, ambos son derechos correlativos,
pues cuando se ejerce el derecho de peticion, la autoridad
al contestar, de alguna forma esta informando algo, y a su
vez, al ejercer el derecho de acceso a la informacién por un
lado se esta haciendo una peticion y por el otro, la
autoridad al proporcionar dicha informacion esta
respondiendo. Ambos derechos son independientes, se
encuentran claramente individualizados y guardan una
diferen-



cia de fondo y es que para cumplir con su obligacion de
respeto al derecho de peticién, la autoridad Unicamente se
debera limitar a responder a la misma. Sin embargo, de
igual forma existen criterios jurisprudenciales emitidos por
los tribunales colegiados, que van mas alla y establecen
que no basta el simple acto de respuesta sino que ésta
debe ser congruente con la peticion y resolverla en
definitiva, ya sea afirmando o negando lo solicitado, y aqui
precisamente se puede encontrar un punto de contacto
entre los dos derechos que comparamos, hasta el grado de
confundirse en los casos en los que la peticidon consistiera
en determinada informacion, ya que visto desde el punto
de vista del derecho de peticion, una respuesta
"congruente" no seria otra que la informacién misma.

Otra importante diferencia es la relativa al interés, ya que
para efectos del derecho de peticion no sera necesaria su
demostracion, tal y como se encuentra establecido también
por los criterios jurisprudenciales.

Derecho a la libertad de expresién * previsto en los

articulos 6° y 7° de la Constitucion. La diferencia consiste
en que el derecho a la informacion es mucho mas amplio,
ya que, como quedod establecido al inicio de este trabajo,
no solo abarca el derecho de difusion sino también el de
creacién (o participacién), acceso, investigacion y
recepcion de la informacién, es decir, la diferencia esencial
es, a grandes rasgos, su objeto.

Entonces, tenemos que el derecho a la libertad de
expresion esta intrinsecamente ligado con el derecho a la
informacion, principalmente en su faceta de difusion, sin
embargo, encontramos una sutil diferencia® en cuanto a
su objeto mismo, comenzando porque expresar e informar
no son sinénimos, sino mas bien llevan una relacién de
género-especie, ya que informar siempre implica
expresarse pero no viceversa, es decir, puede haber
expresion sin informacion, ya que manifestar no
necesariamente

32. Véase Radiodifusoras. Libertad de expresion. Amparo en revision
217/78. Radio Olin, S.A. y con agraviados. Unanimidad de votos.
Ponente: Guillermo GUZMAN OROZCO. Secretario: Gregorio VALENCIA
BRACAMONTES. Libertad de expresion. La autoridad administrativa
carece de facultades para restringirla. Amparo en revision
RA-1601/82. Vision por cable de Sonora, S.A. de C.V. y
coagraviados. 13 de abril de 1983. Unanimidad de votos.
Magistrado: Fernando LANZ CARDENAS. Secretario: Licenciada
Martha Elba HURTADO FERRER. Radio y television. Otorgamiento de
concesiones. Primer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa
del Primer Circuito. Amparo en revision 654/78. Amin SLMAN HABIB.
13 de diciembre de 1978. Mayoria de votos. Ponente: Guillermo
GUzMAN OROZCO.

33.  Por ejemplo el articulo 20 de Ley de Prensa e Imprenta Espafiola,
distingue uno de otro.

implica difundir o informar propiamente sino que puede
hacerse valer Unicamente como una exteriorizacion de
algo sin pretension propia de transmitir informacion, como
puede ser el caso, por ejemplo, de un artista que pretenda
solamente su desarrollo como tal (espiritual, sicoldgico
etcétera)® A pesar de esta minima diferenciacion, por
cuestiones de hecho se han identificado a grado tal el
derecho a la informacién en su faceta informativa con el de
expresion, que cuando sé habla de libertad de expresion,
inmediatamente se relaciona con la funcién informativa,
sencillamente por ser ésta faceta la que reviste mayor
trascendencia que expresarse con cualquier otra intencion.

Excepciones al derecho a la informacion

Las principales limitantes del derecho a la informacién son
basicamente: el derecho a la vida privada, el secreto de
Estado, los intereses de terceros y los multicitados y
siempre prioritarios conceptos de orden publico e interés
social.

1.5 Importancia

Se puede definir el gobierno de la democracia como el
gobierno del poder publico en publico.® En un estado de
derecho la publicidad es la regla, el secreto es la
excepcion.

La importancia del derecho a la informacién es de primer
orden, pues no puede pensarse actualmente en una
sociedad moderna sin proteccion a esta garantia. No
puede haber desarrollo de ninguna especie si el individuo
se ve coartado en una necesidad tan elemental. Ademas
podemos afirmar que el derecho a la informacion va a estar
relacionado casi con todos los demas, ya que siempre sera
un presupuesto para el acceso a la justicia, en virtud de
que antes de poder ejercitar cualquier derecho debe contar
con todos los elementos de juicio suficientes para hacerlo.
La informacién es promotora del conocimiento de los
derechos y de la conciencia de su titularidad.*

El derecho a la informacion es el mas relacional de los
derechos, su ejercicio es en apariencia indife-

34. Véase Libertad de expresion en materia de arte y cultura, Vols. 97-
102, sexta parte, p. 144, primer circuito, primero administrativo.
Amparo en revision 487/76. Musica a su Servicio, S.A., 18 de enero
de 1977, unanimidad de votos.

35.  Norberto BOBBIO, El futuro de la democracia, 1991, FCE, México, p.
65.

36. Cfr. DESANTES, El derecho a la informacion..., op. cit., supra, nota 17,
p. 518.
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