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La flexibilizacion de los derechos laborales,
es una de las tantas consecuencias
negativas que el modelo econéomico
neoliberal ha instaurado a nivel mundial.
En este contexto, la practica del outsourcing
o subcontratacion comienza a ser cotidiana
no solo a nivel nacional, sino también a
nivel internacional.

En México, la importancia de este
fenémeno radica en la precarizacion de

las condiciones con las que podran ser
contratados los trabajadores a partir de la
entrada en vigor de la reciente reforma a la
Ley Federal del Trabajo. Ello, sin alguna
duda, significa un grave y lamentable
retroceso histdrico para los derechos
laborales individuales y colectivos que la
sociedad mexicana habia logrado conseguir
desde principios del siglo pasado, ya que
estos derechos se obtuvieron a base de
luchas que provocaron la muerte de miles
de personas.
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Introducci()n

A través de la historia, podemos encontrar miles de abusos cometidos por los due-
fios del capital y de los medios de produccion (patrones) en contra de los trabajado-
res. Desde hace siglos, existen testimonios que dan prueba de que los obreros eran
contratados en condiciones precarias, inhumanas, con salarios miserables, crueles
jornadas de trabajo, cuya duracién muchas veces era superior a las 14 horas. En este
sentido, los obreros debian desempefiar su trabajo en condiciones laborales brutales,
en las cuales, muchas veces se veian obligados a poner en riesgo tanto su seguridad
e integridad fisica, como su propia vida. Todo ello a cambio de un salario que inclu-
sive hoy resulta ser insuficiente para cubrir sus necesidades basicas.

En este contexto, es incorrecto decir que los derechos laborales que existen en
la actualidad se consiguieron facilmente, ya que fueron producto no solo de luchas
y levantamientos historicos mundiales, sino también de la muerte de miles y miles
de personas que perdieron la vida, ya sea en los mencionados levantamientos o a
consecuencia de las atroces condiciones en las que desempefiaban las labores pa-
ra las cuales los habian contratado. Ademas, también debemos aclarar que fue de
suma importancia la union de los trabajadores, quienes unidos crearon una fuerza
que levanto la voz para exigir el reconocimiento de derechos minimos que pudieran
protegerlos de los abusos cometidos en su contra.

No obstante a lo anterior, la implantacion del neoliberalismo y la globalizacion,
trae consigo diversas consecuencias negativas para la sociedad entera; por ejemplo
una de las mas importantes es la flexibilizacion del mercado laboral, donde la sub-
contratacion de trabajadores, mejor conocida como outsourcing, rompe con muchos
de los principios fundamentales del derecho laboral.

El término outsourcing es utilizado por diversos expertos como sinénimo de
subcontratacion, externalizacidn, tercerizacion, reubicacion o intermediacion, en-
tre otros; sin embargo, aunque sean diversos términos, todos significan lo mismo:
para el patron son sinénimos de plusvalia, disminucion y abaratamiento de costos
en mano de obra, extincion de responsabilidades con los trabajadores, etcétera. No
obstante, para el trabajador estos términos significan todo lo contrario, son sinéni-
mos de pérdida y precarizacion de los derechos laborales, disminucion del salario, e
inexistencia de estabilidad en el empleo, entre otros.

I. Acerca de la historia de la subcontratacion en México

De manera constante la historia nos demuestra que los trabajadores se han tenido
que enfrentar a los patrones, el proposito era el reconocimiento de derechos mini-
mos para que el Estado pudiera garantizarles ser contratados para trabajar en condi-
ciones dignas, con respeto, un ejemplo de la union que hicieron los trabajadores lo
encontramos.
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En los afos de 1858 a 1860, los oficiales panaderos de Irlanda organizaron,
por su cuenta, grandes mitines de protesta contra el trabajo diurno y domi-
nical. El publico, como ocurrid por ejemplo en el mitin de Dublin, en mayo
de 1870, tomo partido por ellos, con la fogosidad proverbial de los irlande-
ses. Gracias a este movimiento, logro imponerse el trabajo exclusivamente
diurno en Wexford, Kilkenny, Clonmel, Waterford etcétera.!

Varias décadas después, en México, la participacion de miles de obreros en la Revo-
lucion y el triunfo de ésta, fueron el motivo para que Venustiano Carranza presenta-
ra al Congreso Constituyente de Querétaro, en 1917, su propuesta del texto que debia
contener el articulo 5° constitucional, en donde se decia que:

Nadie podra ser obligado a prestar servicios personales sin la justa retri-
bucion y sin su pleno consentimiento, salvo el trabajo impuesto como pena
por la autoridad judicial [...] El Estado no puede permitir que se lleve a
efecto ninglin contrato [...] que tenga por objeto el menoscabo, la pérdida
o el irrevocable sacrificio de la libertad del hombre [...] por causa del tra-
bajo [...] El contrato de trabajo [...] no podra extenderse en ninglin caso a
la renuncia, pérdida o menoscabo de cualquiera de los derechos politicos
y civiles.?

Es asi como surgio la discusion de un tema muy relevante y especial, la creacion de
un articulo dedicado exclusivamente a la proteccion de los trabajadores en el pais, el
articulo 123 constitucional, en el cual se decia que:

El Congreso de la Union y las legislaturas de los estados deberan expedir
leyes sobre el trabajo, fundadas en las necesidades de cada region, sin
contravenir las bases siguientes, las cuales regiran el trabajo de obreros,
jornaleros, empleados domésticos y artesanos y, de manera general, todo
contrato de trabajo [...]J*

Sin embargo, a pesar de cada uno los logros sociales, los afios pasaron y los ideales
del constituyente de 1917 fueron suplidos, perdiéndose asi, tanto los derechos como
los beneficios que hace afios se pretendian conseguir y cuyo propdsito principal era
lograr un desarrollo pleno y un progreso social efectivo que garantizara la igualdad,
la libertad y la paz entre los ciudadanos. En su lugar aparece una realidad cruel,
identificada con el nombre de capitalismo.

Aproximadamente, en 1970, la aguda crisis por la cual atravesaba el capitalis-
mo, en conjunto con la inflacion y el desempleo, complicaron las condiciones, tanto
econdmicas como sociales que existian en el mundo, razones que, evidentemente,

' Carlos Marx, EI Capital I. Critica de la Economia Politica, México, FCE, 2012, pp. 195 y 196.

Félix Fulgencio Palavicini, Historia de la Constitucion de 1917, t. 1, México, Gobierno del Estado de
Querétaro/SEGOB-INEHRM, 1987, pp. 196 y 197.

3 Ibid., p. 330.
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amenazaban el sistema, por lo cual el modelo economico debia buscar la manera de
renovarse para no desaparecer. Lo anterior ocasion6 que la implantacion del neo-
liberalismo en México provocara que muchos de los problemas que ya existian en
nuestro pais, empeoraran, se profundizaran y se agravaran, todo ello debido a los
retrocesos que este fendmeno ocasiono.

Uno de los tantos propositos que este modelo econdmico persigue en nuestro
pais es atraer a la inversion extranjera, ofreciendo un sinniimero de trabajadores que
aceptaran vender su fuerza de trabajo a muy bajo precio y con derechos laborales
disminuidos, en condiciones precarias y con un mercado laboral flexible; condicio-
nes con las que, sin alguna duda, el patron podra arrancar al trabajador la mayor
plusvalia posible, sin que tenga complicaciones o problemas legales futuros.

La flexibilizacion del mercado laboral llego para destruir los derechos de los
trabajadores. De esta manera:

La flexibilidad del mercado laboral se corrobora con la reduccion de la
retencion del puesto de trabajo [...] Otra manifestacion de la existencia de
un mercado de trabajo flexible en México, lo constituye la externalizacion
de las relaciones de trabajo a través de la contratacion de un tercero para
realizar tareas, parte del proceso productivo dentro o fuera de la empresa
beneficiaria.*

La flexibilizacion de los derechos laborales es sinonimo de precarizacion, se tradu-
ce en empleos mal remunerados, supresion de los derechos del trabajador, abarata-
miento de mano de obra, mayor explotacion del trabajador; sin embargo, algo mas
delicado es que un patrén puede adquirir fuerza de trabajo por medio de un tercero
sin tener una responsabilidad directa con el trabajador contratado, o mediante el cual
se pueden evitar problemas legales futuros, por éstas, y muchas razones mas podria

[...] decirse que la politica econémica instrumentada en nuestro pais ha
respondido principalmente a la vision fundamentalista de la doctrina neo-
liberal, que consiste basicamente en una apertura indiscriminada de la
economia, la disminucion del Estado hasta llevarlo a lo que hoy se conoce
como Estado Minimo, la desregulacion de los mercados —incluyendo los
financieros—, salvo por lo que corresponde a la compraventa de la fuerza
de trabajo, la que se ha tenido controlada hacia la baja, y la privatizacion
de las empresas paraestatales.

En esta perspectiva, la atraccion de inversiones ha estado orientada ha-
cia la reduccion del gasto destinado a la gestion de la fuerza de trabajo,
incluyendo la seguridad social, asi como el impulso al trabajo eventual,
redundando en la precarizacion de los derechos laborales.

Barbara Palli, et. al., La subcontratacion: Un fenomeno global. Estudio de legislacion comparada, Mé-
xico, UNAM-I1J, 2011, p. 123 (Estudios Juridicos, 185).

Octavio Fabian Loyzaga de la Cueva, “De los inicios de la flexibilizacion de los derechos laborales, al
outsourcing”, UAM-Azcapotzalco, Alegatos, nim. 77, México, ene-abr. 2011, pp. 230 y 231.
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Al respecto cabe senalar que al comparar el aumento anual del salario minimo con
las tasas de inflacion y los indices nacionales de precios al consumidor, se logra
comprobar que lejos de existir un incremento verdadero al salario, éste ha perdido
80% de su poder adquisitivo real, lo anterior se demuestra en la evolucion que pre-
sentan diversos estudios realizados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geo-
grafia (INEGI) desde los afios ochenta hasta la fecha.

El empefio por conseguir que el mayor nimero de empresas vengan a adquirir
mano de obra barata en nuestro pais, ademas de todos los perjuicios que ocasiona,
repercute en la estabilidad en el empleo; es asi como el fenomeno de la subcontra-
tacion llega

[...] en los afios ochenta del siglo XX [...] Se trata de un proceso de rees-
tructuracion de las relaciones de produccion y de las practicas empresaria-
les donde se “externalizan” los trabajos que no son parte de las “actividades
centrales”. En este conjunto de cambios, primero se delegan en manos de
terceros los servicios que antes eran realizados por personal contratado
directamente por la empresa.®

Esta forma de contratacion laboral, no tenia soporte legal en nuestro pais; sin embar-
g0, esto no quiere decir que no haya sido utilizada, ya que los patrones de diversas
empresas, decidieron disminuir los costos que invertian en la compra de fuerza de
trabajo, por lo cual comenzaron a contratar empresas ajenas a ellos con el fin de que
se les proporcionaran una variedad de servicios, entre los que destacan el de vigi-
lancia, limpieza, atencion a clientes via telefonica, etcétera; al respecto existen dos
posiciones que podrian explicar como nacio el outsourcing:

a) Porun lado, es la posicion mas aceptada aquella que explica que el outsour-
cing nace incipientemente en los aflos setenta del siglo pasado con la revolu-
cion postindustrial, y encuentra su punto de ebullicion dos décadas después
[...] Y es el modelo postfordista el que [...] posibilita la flexibilizacién labo-
ral [...]

b) Por otro lado, se encuentra la posicion que sostiene que en Italia la eco-
nomia informal es la creadora de la especializacion flexible, antecedente
del outsourcing; en efecto, surgié a proposito de la informalidad del sector
agrario en su paso a la economia agroindustrial, donde la pequefia empresa
agraria necesitaba de servicios especializados del sector informal (por tener
menor costo de servicios) y de donde nace la entonces incipiente figura del
outsourcing.

Rebecca Fressmann, Subcontratacion de mano de obra en México. Reglamentacion legal y realidad
sociopolitica, México, Fundacion Friedrich Ebert, 2005, p. 11.

Daniel Echaiz Moreno, “El contrato de outsourcing”, UNAM-I1J, Boletin Mexicano de Derecho Com-
parado, num. 122, México, 2008, p. 765.
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La doctrina ha aceptado como valida la tesis de la economia a gran escala para expli-
car el nacimiento del outsourcing, dejando de lado la tesis de la economia informal.

De esta manera, el proposito principal de la subcontratacion consiste en ahorrar
la mayor cantidad monetaria posible, para asi, incrementar considerablemente las
ganancias, lo cual se consigue facilmente cuando un patrén paga a una empresa ex-
terna inicamente por la prestacion de un servicio, de tal manera que invierte menos
de lo que pagaria si €l mismo contratara a los trabajadores requeridos para satisfacer
la necesidad presentada en la empresa. Esto derivado de que ademas del salario,
debera cubrir diversas prestaciones como son el aguinaldo, las vacaciones, la segu-
ridad social, el reparto de utilidades; en fin, todas aquellas a las que el trabajador
tendra derecho por vender su fuerza de trabajo al patron. Se debe:

[...] recordar también que durante los afios de 1984 y 1985 toma auge la
restructuracion productiva mencionada entre cuyos objetivos estaba des-
articular la rigidez hasta entonces presente formalmente en la ley y en el
cumplimiento mayoritario de los contratos colectivos, a excepcion de los
de proteccion, signados con sindicatos no representativos. Fue en estos
afos cuando empezo la acelerada pérdida del poder de compra del salario,
tanto minimo como contractual. Fue también en este periodo cuando se
incrementd de manera notoria la requisa en el sector paraestatal —como
contramedida a la huelga— y el control del movimiento obrero (Telmex,
controladores aéreos, etcétera).®

A pesar de lo expuesto, es importante destacar, que aunque los mayormente benefi-
ciados con el fenomeno de la subcontratacion son los patrones, no se debe perder de
vista que los representantes del Estado estan poniendo todo de su parte para poder
eliminar cualquier obstaculo legal que pudiera originarse derivado de este tipo de
contratacion. Al final de todo, el proposito principal que seguramente se persigue es
garantizar a las grandes empresas que mantengan su poder competitivo, incluso, que
lo incrementen tanto a nivel nacional como internacional, aunque ello implique, que
se ocasionen graves perjuicios a la sociedad a la que aparentemente los Senadores,
Diputados e incluso el Presidente de la Republica deberian defender.

Es evidente, que el neoliberalismo ha llegado para eliminar todos los beneficios
sociales conseguidos por las personas que durante afios mantuvieron una ardua y
constante lucha en el mundo para lograr que se crearan leyes que dieran reconoci-
miento a sus derechos. En este nuevo modelo econémico tienen el papel mas impor-
tante las empresas transnacionales, lo cual sin duda alguna, afecta directamente a
los trabajadores, ya que son estas empresas las que delimitaran el tipo de relaciones
laborales y las politicas comerciales que mejor convengan al patron para obtener la
mayor cantidad de plusvalia posible. Es por ello que:

8 Octavio Fabidn Loyzaga de la Cueva, op. cit., p. 229.
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Bajo el dominio del voraz apetito del neoliberalismo insaciable que todo o
casi todo lo controla y determina, se crean nuevas formas de organizacion
del trabajo, incrementandose, asi, las formas atipicas del empleo [...] Ello
ha dado origen [...] a los trabajadores que laboran en situacion de subcon-
tratacion.’

En base a lo expuesto se puede senalar que:

La flexibilidad en la praxis ha llegado a extremos inconcebibles hasta hace
pocos afios, en donde las autoridades laborales ignoran plenamente la nor-
matividad laboral, haciéndose de la vista miope.

Ejemplo de lo anterior lo encontramos en el outsourcing.

Esta figura [...] esta siendo usada por diversos empresarios y su objetivo
ha estado centrado en obtener las maximas “ganancias” a costa de despo-
jar al trabajador practicamente de todos sus derechos. Esto debido a que
traslada la responsabilidad del patrén por medio de la subcontratacion a
una empresa que no ejerce realmente el caracter de auténtico patron en
virtud de que la subordinacion de los trabajadores la tienen con quien real-
mente utiliza su fuerza de trabajo. Lo otro es solo apariencia.!’

Por todo esto, podemos deducir que conforme se fue implantando y desarrollando
el modelo econdmico neoliberal, también se instaurd una nueva manera de contrata-
cion de fuerza de trabajo: la subcontratacion u outsourcing, que poco a poco adquie-
re mayor presencia a nivel mundial, y aunque esta artimafa patronal hace algunos
meses era ilegal en nuestro pais, no deja de ir en contra de muchos de los principios
laborales. En la practica cotidiana, es una de las herramientas indispensables para
que el patron arranque a la masa obrera la mayor cantidad de plusvalia posible. De
esta manera, puede afirmarse que la subcontratacion favorece en un gran porcentaje
a la flexibilizacion laboral.

II. Legalizacion de la subcontratacion en México

Desde la promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
el 5 de febrero de 1917 en el estado de Querétaro, el constituyente no olvido dar la
proteccion juridica que merecia la clase trabajadora, por lo cual se cre6 el articulo
123; puede decirse que este articulo es producto del derramamiento de sangre, san-
gre de miles de personas que perdieron la vida con tal de lograr que se reconocieran
sus derechos sociales, entre ellos los laborales; por esa razon, este articulo fue con-

9 José Luis Calva, El modelo neoliberal mexicano: costos, vulnerabilidad, alternativas, México, Juan

Pablos Editor, 1995, p. 239.

10" QOctavio Fabian Loyzaga de la Cueva, op. cit., p. 232.
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templado como la base juridica protectora de los derechos irrenunciables, irrevoca-
bles, imprescriptibles e imperativos de la clase obrera

[...] por lo menos formalmente, el que en la praxis se ha ido desdibujando
cada vez mas a partir del nuevo modelo implantado. En este orden, habria
que precisar que de estos principios proceden otros que han sido pilares del
derecho obrero como la estabilidad en el empleo y en el puesto de trabajo,
el salario minimo y el integral en términos de indemnizacion, el caracter
fijo del horario de la jornada, todo ello dentro del caracter proteccionista
y tutelar del derecho laboral —dentro de los limites que el propio sistema
impone— lo que ha quedado en entredicho a partir del neoliberalismo.!!

En tal sentido, la finalidad que el articulo comentado perseguia originalmente, era
limitar el desequilibrio abismal entre la clase patronal (poseedores y duefios de los
medios de produccion) y la clase obrera (personas que basicamente cuentan con su
fuerza de trabajo, por lo cual, fundamentalmente, es lo unico que pueden vender);
sin embargo, el pasado 13 de noviembre del 2012, el Congreso General de los Esta-
dos Unidos Mexicanos (Congreso de la Union), decidio dar a México una de las mas
lamentables y abominables noticias para la historia obrera nacional: la aprobacion
por medio de la cual se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones a la
Ley Federal del Trabajo (LFT); ello, a pesar del evidente repudio que la sociedad
tenia respecto a tal proyecto de reforma. Lo anterior podia claramente observarse
con las diversas manifestaciones en vias publicas, los miles de comentarios de re-
chazo observados en las redes sociales, las publicaciones y los reportajes en contra
de la reforma de diversos medios de comunicacion masiva, llamese radio, television,
medios impresos, etcétera.

Entre las multiples adiciones realizadas en la reforma a la LFT, cabe mencionar
que una de las mas controvertidas socialmente fue la legalizacién de la subcontra-
tacion mediante el articulo 15 A), 15 B), 15 C) y 15 D). A pesar del rechazo social
presentado en contra del fendmeno del outsourcing, la gran mayoria de los Diputa-
dos y Senadores decidieron aprobarlo, sin percatarse o evitando considerar que la
mencionada adicidon romperia con diversos principios fundamentales en el Derecho
Mexicano del Trabajo, ademas de que ocasionara que distintos articulos de la LFT
caigan en controversia con esta nueva adicion, amén de las violaciones juridicas a las
que quedaran expuestos los derechos laborales de los trabajadores.

Los términos de subcontratacion, outsourcing, externalizacion, tercerizacion,
reubicacion o intermediacion, son diferentes entre si; sin embargo, son utilizados
como sindnimos, pues para la sociedad significan mas o menos lo mismo. No obs-
tante lo anterior:

[...] se trata en la mayoria de los casos de términos ilustrativos y graficos
que pueden referirse a situaciones especificas o [...] a determinado mo-

U Ibid., p. 231.
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mento y lugar [...] En la mayoria de los casos estamos ante la situacion en
que una empresa transfiere mediante algin mecanismo, un proceso pro-
ductivo, total o parcialmente a otra empresa, juridicamente diferente a la
inicial, para que realice el trabajo encomendado.'?

Mediante el régimen de subcontratacion, los trabajadores seran contratados de ma-
nera indirecta para desempenar una actividad, servicio, o labor especifica; delegan-
do la responsabilidad o el compromiso laboral adquirido con éstos no a la empresa
a la cual le proporcionaran los servicios y que obtendra los beneficios mayores,
sino a la empresa que los contrato directamente, es decir, al comiinmente llamado
outsourcing, el cual, cabe mencionar que en la mayoria de los casos, no cuenta con
el capital suficiente ni mucho menos con la infraestructura minima para satisfacer
las prestaciones basicas legales de todos “sus empleados”; de esta manera puede
asegurarse que mucho menos podria garantizar cubrir a un trabajador las cantidades
economicas a las cuales se le condene con motivo de una demanda laboral.

Como podemos observar, en la actual reforma aprobada a la LFT existen graves
retrocesos legales, muchos de los cuales seran analizados a continuacion.

Analisis del articulo 15-A

La legislacion laboral mexicana, anteriormente no contemplaba una definicion exac-
ta para el término de subcontratacion, por lo cual, ademas de carecer de una clara
conceptuacion, éste término carecia también de legalidad; lo cual causaba ciertas
dificultades, una de ellas

[...] deriva de varias razones: la primera tiene que ver con el hecho de que
la palabra outsourcing o subcontratacion, en el contexto mexicano, juridi-
camente no remite a ningun significado en concreto; se trata de un angli-
cismo que usan los administradores de empresas, los economistas y los
sociologos por igual, pero que adolece de una conceptualizacion juridica
formal, lo que dificulta, desde el angulo juridico, acercarse a su compren-
sion y entendimiento [...] Esta ausencia de legalidad en la conceptualiza-
cion, trasciende el simple ejercicio intelectual y afecta el analisis que sobre
la practica se intenta realizar [...]"

Sin embargo, la palabra outsourcing si cuenta con una definicion:

[...] etimologica sencilla pues en realidad se compone de dos vocablos, a
saber: out, “fuera”, y source, “fuente” o “suministro” que, acompanado

12 Bérbara Palli, et. al., op. cit., p. 127.

13 Ibid., pp. 125 y 126.
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del gerundio ing, (ya lo sabemos, una connotacion que indica que algo se
esta haciendo), nos lleva a concluir, con logica irrefutable, lo que outsour-
cing significa literalmente: suministro externo, una suministracion de bie-
nes y/o servicios que proviene de fuera de la propia empresa, siendo una
estrategia de reingenieria empresarial [...]"

No obstante lo anterior, en la reciente aprobacion de la reforma a la LFT, mas alla de
combatirse esta violacion laboral, lo que se hizo fue reconocerla como una modali-
dad de contratacion completamente legal. De esta manera, se otorgd una clara defi-
nicion para el término de subcontratacion, ello por medio de la adicion del articulo
15-A, que textualmente dice:

Articulo 15-A. El trabajo en régimen de subcontratacion es aquel por me-
dio del cual un patrén denominado contratista ejecuta obras o presta ser-
vicios con sus trabajadores bajo su dependencia, a favor de un contratante,
persona fisica o moral, la cual fija las tareas del contratista y lo supervisa
en el desarrollo de los servicios o la ejecucion de las obras contratadas |...]

En este contexto, podemos observar que en la legislacion laboral mexicana surgen
2 nuevas figuras:

*  Laempresa que sera denominada contratista.
*  Laempresa que ahora quedard denominada como contratante.

Asi, la subcontratacion es un sinonimo de precarizacion de las condiciones de tra-
bajo y también de flexibilizacion de los derechos laborales. Por si esto fuera poco, la
subcontratacion también es la actividad por medio de la cual una empresa contrata
los recursos humanos de otra, con el propoésito de proporcionar fuerza de trabajo a
bajo precio y en condiciones laborales deplorables.

Como se puede observar, y como ya se comentd en paginas anteriores, por me-
dio del articulo 15-A, se introduce en la LFT la conceptuacion y reconocimiento
legal para el régimen de subcontratacion; sin embargo, es importante sefialar que la
aprobacion de esta adicion, amén de contradictoria, resulta ser un retroceso juridico
grave segun los principios generales contemplados por la LFT.

Parareafirmar lo anterior, debemos comenzar por analizar la definicion de trabajador
y trabajo, ambas, contempladas en el articulo 8 de la LFT.

Articulo 8. Trabajador es la persona fisica que presta a otra, fisica o moral,
un trabajo personal subordinado.
Para los efectos de esta disposicion, se entiende por trabajo toda acti-

vidad humana, intelectual o material, independientemente del grado de
preparacion técnica requerido por cada profesion u oficio.

4 Angel Guillermo Ruiz Moreno, “Outsourcing: Instrumento juridico sin control legal”, Gasca SICCO,

Laboral, ano X, nam. 115, México, 2002, p. 6.
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En este contexto, la figura de trabajador y trabajo se mantienen intactas en la recien-
te reforma a la LFT; motivo por el cual debemos hacer énfasis en que al momento
de decir que el trabajador presta un trabajo personal subordinado. Efectivamente,
se refiere a una relacion directa entre el obrero y el patrén; es decir, inicamente se
acepta una relacion laboral en la cual un patréon contratara los servicios de un obrero
para trabajar de manera directa, en donde el obrero quedara bajo las 6rdenes del
patron durante el tiempo asignado a la jornada laboral. Respecto a la subordinacion,
cabe mencionar que en algunos casos es “[...] a veces dificil de localizar: entre sus
ejemplos estan el teletrabajo, el trabajador independiente subcontratado, cuyo traba-
jo depende de una o dos empresas, y las relaciones laborales en una familia [...]","
por tal motivo, es aqui donde el principio laboral del articulo 8 empezara a entrar
en conflicto con el articulo 15-A, debido a que la aprobacion de la subcontratacion
trae como consecuencia la pérdida de esta caracteristica importante en una relacion
obrero-patronal, lo anterior se complementa si consideramos que en base al articulo
10 de la LFT:

Articulo 10. Patrén es la persona fisica o moral que utiliza los servicios de
uno o varios trabajadores.

Si el trabajador, conforme a lo pactado o a la costumbre, utiliza los ser-
vicios de otros trabajadores, el patron de aquél, lo sera también de éstos.

La cita anterior reafirma lo comentado acerca de la legalizacion de la subcontra-
tacioén y su contradiccion con la legislacion existente, debido a que la relacion pa-
tron-trabajador debe ser personal, con la prestacion directa del trabajo, en donde no
existan terceros patrones. En base a lo anterior, se puede observar que cuando el
articulo 15-A dice que el patrén del trabajador sera el “contratista” y que el “contra-
tante” serd a quien el trabajador prestara directamente sus servicios, se cae en una
grave contradiccion pues consideremos lo que regula la LFT.

Articulo 20. Se entiende por relacion de trabajo, cualquiera que sea el acto
que le dé origen, la prestacion de un trabajo personal subordinado a una
persona, mediante el pago de un salario.

Contrato individual de trabajo, cualquiera que sea su forma o denomina-
cion, es aquél por virtud del cual una persona se obliga a prestar a otra un
trabajo personal subordinado, mediante el pago de un salario.

Al mantener los principios y definiciones de trabajador, patron y relacion de traba-
jo tal cual los contempla la LFT de 1970, y al adicionar el régimen de subcontratacion
para hacerlo legal, se cae, como se sefialo, en serias contradicciones y retrocesos a la
legislacion, debido a que aparentemente y de acuerdo al caracter tutelar de la ley en
comentario, cualquier reforma aprobada dentro de esta materia, deberia ir dirigida a
mejorar las condiciones y los derechos laborales; no obstante, podemos percatarnos

15 Patricia Kurczyn Villalobos, Las nuevas relaciones de trabajo, México, Porria/UNAM, 1999, p. 171.
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que los legisladores pasaron por alto muchos de los articulos ya establecidos en la
LFT, preocupandose solo por legalizar una figura cuyas caracteristicas inicamente
beneficiaran al patron o al empresario, en fin, al sector capitalista, mientras que nue-
vamente se ocasiona un menoscabo a los derechos de la clase obrera.

Un principio juridico laboral basico se refiere a la relacion de trabajo, ya que en
caso de no existir dicha relacion, no se estaria propiamente hablando de un vinculo
laboral. Las caracteristicas principales que se requieren para asegurar que existe una
relacion de trabajo consisten principalmente en que una actividad sea desempefiada
por una persona fisica, cuya prestacion del trabajo sea directa y personal, en donde
el trabajador quedara subordinado a otra persona que puede ser fisica o moral, quien
a partir del momento en el que contrate al trabajador sera denominado patron, de tal
manera que éste otorgara al trabajador una remuneracion econémica en la figura del
salario a cambio del servicio desempefiado. Por ello, al momento en el cual se aprobo
el outsourcing evidentemente se atentd en contra de este principio fundamental que
existe entre quien vende su fuerza de trabajo mediante la subordinacion (trabajador)
y quien la recibe y paga un salario por obtener sus beneficios (patron).

La aprobacion del régimen de subcontratacion, no es mas que la legalizacion de
la figura de la triangulacion utilizada para la contratacion de trabajadores, en donde
el traspaso de obligaciones de un supuesto patrén a otro se convierte en una practica
cotidiana, en la cual, si el duefio de una empresa o un patrén requiere de un servi-
cio para desempenar plenamente la actividad a la que se dedica, pero que no puede
0 no quiere satisfacerlo de manera directa (contratante), éste decidird contratar a
otra empresa o patron que se dedique a cubrir el servicio que el primero necesita
(contratista). En el caso de tratarse del contratista, sera éste quien se encargara de
toda la obligacion obrero-patronal que se origine al momento de contratar a un tra-
bajador; algunas de las obligaciones que podemos mencionar son cubrir el salario,
la seguridad social, encargarse de la capacitacion y el adiestramiento, entre otras,
del personal que sea trasladado al contratante para cubrir las necesidades solicitadas
al contratista; no obstante lo anterior, es evidente que de esta manera se arma una
red por medio de la cual se estaran otorgando derechos laborales minimos a todos
los empleados que sean contratados por el contratista, amén de la gran cantidad de
plusvalia que obtendra la contratante y de las ganancias que obtendra la contratista
por esta degeneracion laboral.

Esta artimafa empresarial es solo un fraude mas que se hace en contra de los
derechos de la clase obrera. Cabe sefialar que en el articulo 15-A se estipulan ciertas
medidas de control para evitar que de manera cinica se pisoteen los derechos de los
trabajadores; sin embargo, estas resultan ser insuficientes. Las condiciones de con-
trol mencionadas son las siguientes.

Articulo 15-A.
[...]

Este tipo de trabajo, deberd cumplir con las siguientes condiciones:
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a) No podra abarcar la totalidad de las actividades, iguales o similares en
su totalidad, que se desarrollen en el centro de trabajo.

b) Debera justificarse por su caracter especializado.

¢) No podra comprender tareas iguales o similares a las que realizan el
resto de los trabajadores al servicio del contratante.

De no cumplirse con todas estas condiciones, el contratante se considerara
patrén para todos los efectos de esta Ley, incluyendo las obligaciones en
materia de seguridad social.

De acuerdo a estas condiciones, podemos entender que las limitaciones, restriccio-
nes o candados aplicados al trabajo en régimen de subcontratacion se basan en la
prohibicion de actividades laborales iguales o similares a las que desempefian los
trabajadores al servicio de un contratante, ademas de que también se prohiben las
actividades que sean iguales a las desarrolladas en alguno de los centros de trabajo
de la contratante. Aunado a lo anterior, se habla también de que se debe dar una jus-
tificacion plena de las razones por las cuales la contratante esta solicitando los ser-
vicios de la contratista, lo anterior derivado de la naturaleza especial de la actividad
que los trabajadores van desempefiar. En caso de no respetar cualquier condicion, el
contratante adquirira la figura de patron, debiendo cumplir de manera absoluta todas
las obligaciones laborales que surgen por la relacion de trabajo.

Un principio laboral mas, radica en la igualdad salarial contemplada por el ar-
ticulo 86 de la LFT que textualmente afirma que ‘4 trabajo igual, desemperiado
en puesto, jornada y condiciones de eficiencia también iguales, debe corresponder
salario igual”. Nuevamente, y aunque resulte redundante, se debe reafirmar que los
legisladores ignoraron por completo los preceptos juridicos legales actuales, y apro-
baron una adicion llena de irregularidades y controversias juridicas.

Mediante el principio en comentario, es importante mencionar que en diversas
ocasiones la contratista solicita que los trabajadores desempenen labores idénticas
a las de trabajadores de planta del contratante. Si nos encontramos con algin caso
en el cual esta practica sea utilizada por los denominados contratistas el trabajador
contratado puede recurrir a este principio juridico para exigir un salario igual al que
se le otorga al trabajador que labora para la contratante; sin embargo, también es
importante no perder de vista, que la contratante quedara reconocida como patron
del trabajador que se encuentre en este supuesto, esto con base a lo expuesto en pa-
rrafos anteriores.

La contratacion mediante el cominmente conocido “outsourcing” atenta contra
el principio de estabilidad en el empleo, ello con base al doctor Néstor de Buen'® y
al articulo 47 fraccion I de la LFT, que textualmente establece:

Articulo 47. Son causas de rescision de la relacion de trabajo, sin respon-
sabilidad para el patron:

16 Néstor de Buen, Derecho del trabajo, México, Porrtia, 2004, p. 31.
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I. Engafiarlo el trabajador o en su caso, el sindicato que lo hubiese pro-
puesto o recomendado con certificados falsos o referencias en los que se
atribuyan al trabajador capacidad, o aptitudes o facultades de que carezca.
Esta causa de rescision dejara de tener efecto después de treinta dias de
prestar sus servicios el trabajador;

El articulo nos deja claro que tinicamente existe la prueba dentro del contrato y no el
contrato a prueba. Lo mencionado, se debe a que en la mayoria de ocasiones en las
que se utiliza el outsourcing para contratar a trabajadores, es para ponerlos a prueba
periodos que duran hasta 2 afios; este tiempo, el trabajador presta sus servicios de
manera personal y directa para una empresa distinta a la que lo contrato. Se ha sabido
también, que la empresa que los contrata les otorga contratos cuya vigencia es de 6
meses, y aparentemente los va renovando siempre y cuando el trabajador demuestre su
calidad y competencia para desempenar la actividad. Posteriormente al periodo de los
2 afios, si a la empresa beneficiaria (por llamarla de alguna manera) o ahora denomina-
da contratante, le gusta la actividad laboral que el trabajador desempeiid, le informara
al outsourcing o contratista para que se comunique con el trabajador, indicandole que
debera acudir a una entrevista laboral con la empresa beneficiaria, entrevista en la
cual la contratante decidira si contrata al trabajador para laborar ya como su empleado
directo, o si lo sigue manteniendo como trabajador de la contratista.!”

Para el caso mencionado podrian observarse dos cuestiones ilegales en la utili-
zacion de la subcontratacion, la primera se relaciona con los supuestos contratos a
prueba que realizan las empresas outsourcing, debido a que, como se reviso, lo que
existe es la prueba dentro del contrato y no los contratos a prueba,'® motivo por el
cual podemos asegurar que los trabajadores contratados por la modalidad outsour-
cing al momento de demostrar que poseen todas las cualidades para desempefar la
actividad para la cual se les va a contratar, deberian ser contratados ya de base y no
por periodos a prueba de 6 meses 0 mas. La siguiente ilegalidad se observa cuando
el trabajador contratado por un contratista, dificilmente vuelve a tener relacion al-
guna con este patron o esta empresa (que es quien originalmente lo contratod), ya que
todas sus actividades y su relacion laboral empieza a ser directa y Gnicamente con
la contratante o también llamada empresa beneficiaria, la que sin embargo, la refor-
ma laboral actual se encarg6 de deslindar de cualquier obligacion por esta evidente
relacion obrero-patronal.

17" El comentario tiene como base las experiencias proporcionadas en un campo de 50 entrevistas realizadas

a diversos trabajadores que han prestado o prestan sus servicios a empresas outsourcing para poder obte-
ner un trabajo de base en otras empresas cuyos nombres son reconocidos a nivel nacional e internacional.
Es importante mencionar que el outsourcing los contrata, pero ellos trabajan directamente para diversas
empresas de nombres conocidos. Cabe senalar que 10% de los entrevistados logrd ser contratado por
tiempo indeterminado (como deberia ser la contratacion) en las grandes empresas a las que hacian re-
ferencia; 60% que obtuvo cita para una entrevista no lo consiguio, por lo cual sigue trabajando para la
empresa outsourcing en espera de otra oportunidad; mientras que 30% se desistio del intento de obtener
un empleo de este tipo debido a que el salario que otorgan las empresas outsourcing es precario.

Aunque en la actual reforma laboral también fue aprobado el periodo a prueba; no abundamos en ¢él,
porque no es el tema central de este estudio.
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Analisis del articulo 15-B

La adicion del articulo 15-B a la LFT, también va dirigida al tema de la subcontra-
tacion; sin embargo, a mi parecer, al igual que el articulo 15-A, el 15-B también
presenta controversia juridica con la legislacion laboral actual, ya que su contenido
textual dice:

Articulo 15-B. El contrato que se celebre entre la persona fisica o moral
que solicita los servicios y un contratista, debera constar por escrito.

La empresa contratante debera cerciorarse al momento de celebrar el
contrato a que se refiere el parrafo anterior, que la contratista cuenta con
la documentacion y los elementos propios suficientes para cumplir con las
obligaciones que deriven de las relaciones con sus trabajadores.

La primer irregularidad se relaciona con el propio contenido del texto del articulo,
ya que en el primer parrafo hace referencia a la persona fisica o moral que solicite
los servicios, mientras que mas a delante se refiere al contratante como la empresa
contratante, lo cual es un dato diferente al proporcionado en las definiciones del
articulo 15-A; ademas de que se cierra el contexto solo a la empresa, dejando fuera
a la persona fisica, como lo indicaba el primer parrafo.

Ademas se debe comentar que en el 15 A tnicamente se denomina a las nuevas
figuras como “contratista” y “contratante”; sin embargo, en éste articulo el parrafo
segundo habla de la “empresa contratante” lo cual evidentemente tiende a confun-
dir ya que originalmente ninguna figura qued6 definida como “empresa contratis-
ta” o como “empresa contratante”. Lo anterior derivado de que un patrén puede
ser persona fisica o moral, por lo cual al hablarse de “empresa”, inicamente se es-
tara tratando a una persona moral, dejando una laguna aplicable a la persona fisica.

Lo anterior se agrava cuando en el parrafo en comentario se observa que se otor-
ga un derecho importante al contratante, un derecho que asegurara que este no se
vea afectado si la contratista tiene algin problema legal con el trabajador, el derecho
otorgado al contratante es el de “supervisar, revisar o cerciorarse” de que la contra-
tista posee la documentacion y los elementos propios para responder al trabajador
por la relacion laboral, aunque es bien sabido que el outsourcing o contratista se
constituye en una empresa,

[...] en muchas ocasiones casi fantasma, establecida en oficinas pequefias y
practicamente sin patrimonio o elementos propios suficientes para respon-
der de las responsabilidades laborales, asi como para garantizar también
con su patrimonio, sus adeudos y deberes fiscales con el Estado en detri-
mento en su caso, de la hacienda de este ultimo."

19 Octavio Fabian Loyzaga de la Cueva, “Diversas reflexiones en torno a la iniciativa de reforma laboral del

PRI del 10 de marzo del 20117, UAM-A, Alegatos, num. 78, México may-ago. 2011, p. 564.
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Por lo cual, evidentemente, no podria garantizar el responder al trabajador por los
derechos derivados de su contratacion.

Como podemos ver, por medio de esta adicion, el legislador trata de proteger a la
empresa contratante para que no resulte perjudicada en caso de surgir un conflicto
legal con el trabajador. Es asi como el contratante tiene el derecho de cerciorase ple-
namente de que el contratista tiene todo en orden y de que esta cumpliendo con las
obligaciones que adquiere al convertirse en patron de los trabajadores a los que con-
trato, de tal manera que si surge un problema legal, el contratista pueda responder
y resolver satisfactoriamente el problema comentado, sin perjudicar al contratante.
De igual manera, se otorga a la empresa contratante la oportunidad de no firmar un
contrato de servicios con la contratista si ésta no cubre los requisitos mencionados
en el articulo en comentario; es decir, otorga una proteccion para que la empresa
contratante no adquiera una relacion legal con un contratista que le pueda generar
problemas en un futuro.

Analisis del articulo 15-C
Textualmente el articulo 15-C indica:

Articulo 15-C. La empresa contratante de los servicios debera cerciorarse
permanentemente que la empresa contratista, cumple con las disposicio-
nes aplicables en materia de seguridad, salud y medio ambiente en el tra-
bajo, respecto de los trabajadores de esta ultima.

Lo anterior, podra ser cumplido a través de una unidad de verificacion
debidamente acreditada y aprobada en términos de las disposiciones lega-
les aplicables.

Con esta adicion, nuevamente se otorga un derecho mas que protege a la empresa
contratante de cualquier problema legal futuro, pero igualmente, se vuelve a co-
meter el mismo error que en el articulo anterior, pues vuelve a referirse solo a la
empresa contratante, dejando de lado a cualquier persona fisica.

El derecho que este articulo otorga a la empresa contratante (a diferencia del
15-B que es una proteccion para prevenir adquirir una relacion legal) va dirigido a
la relacion juridica que surge cuando ya se firmo un contrato entre ambas partes.

Al igual que el articulo 15-B, la finalidad de este articulo, es asegurar que la em-
presa contratante no tenga problema legal alguno con los trabajadores contratados
por la contratista, mientras se mantenga vigente la relacion laboral, por lo cual le
otorga plena capacidad para que constantemente revise que la contratista cumple
con las obligaciones laborales que adquiri6 al momento de contratar a sus trabaja-
dores.

De manera irénica otorga derechos a la empresa contratante que se convierten
en obligaciones a cumplir por la contratista; sin embargo, el analisis demuestra que
los diputados y senadores solo se preocuparon por la empresa contratante, olvidando
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que también debieron incluirse obligaciones de la empresa contratante con los tra-
bajadores de la contratista, ya que ellos desempefiaran sus labores para la empresa
contratante y no para el patron que los contrato directamente, la contratista.

Analisis del articulo 15-D

Textualmente el articulo dice que:

Articulo 15-D. No se permitira el régimen de subcontratacion cuando se
transfieran de manera deliberada trabajadores de la contratante a la sub-
contratista con el fin de disminuir derechos laborales; en este caso, se esta-
ra a lo dispuesto por el articulo 1004-C y siguientes de esta Ley.

Un aspecto importante por sefialar es que de acuerdo a la redaccion que se esta-
blecio para este articulo hay, al parecer, dos errores. El primero se relaciona con el
concepto de subcontratista, ya que, debemos tomar en consideracion que en todas
las definiciones contempladas por el articulo 15-A, nunca se incluyd este concepto,
puesto que se habia establecido como contratista. En este caso, podria presumirse
que efectivamente se refiere a la contratista; sin embargo, en ocasiones, en las Jun-
tas de Conciliacion y Arbitraje suelen ser muy cuidadosos de respetar inicamente
lo que dice textualmente la LFT, razén por la cual algunos problemas que llegara a
tener el trabajador podrian quedar sin efecto alguno.

El segundo error, se relaciona con la utilizacion de la palabra deliberada, ya que
al hacer referencia a cuando se transfieran de manera deliberada, da lugar a que se
piense que Unicamente serd aplicable cuando la contratista reciba grandes cantida-
des de trabajadores o pocos trabajadores pero en intervalos de tiempo muy cortos,
por lo cual se esta dejando de lado que se pueden transferir 1 o 2 trabajadores en ex-
trafias ocasiones, pero no por esto deja de hablarse de una transferencia de personal,
por lo cual este articulo provoca aun mas el detrimento de los derechos laborales y
el menoscabo al principio de estabilidad en el empleo, ya que cuando la contratante
desee enviar trabajadores a la contratista podra hacerlo sin problema alguno.

En este contexto, también debemos mencionar por si fuera poco, la sancion eco-
némica a la que se refiere el articulo 1004-C:

Articulo 1004-C. A quien utilice el régimen de subcontratacion de per-
sonal en forma dolosa, en términos del articulo 15-D de esta Ley, se le
impondrd multa por el equivalente de 250 a 5000 veces el salario minimo
general.

Considerando que la pena a la que se hace referencia debe ser calculada con el
Salario Minimo General (SMG), y tomando en cuenta que en este afio para el area
geografica A el SMG es de $ 64.76, mientras que para la B es de $ 61.38,2° podriamos

20 UUnicamente se habla de las zonas geograficas A y B porque, como se recordara, el drea geografica C

desaparecio.
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afirmar que la multa no sera lo suficientemente alta como para que a estas empresas
les dé temor no transferir trabajadores, aunado a que para imponerla se necesita
que la transferencia del personal deba ser deliberada, lo cual nuevamente reafirma
que hay proteccion para los derechos y el patrimonio tanto del contratante como,
en cierta medida también del contratista, aunque al primer caso se le otorgue una
proteccion mucho mayor.

III. Realidad actual de la subcontratacion

La tabla siguiente tiene como proposito resumir la definicion, derechos, obligaciones
y limitaciones del régimen de subcontratacion aprobado por los diputados y sena-
dores.

Al respecto cabe mencionar que a pesar de los derechos, obligaciones y limita-
ciones que se estan otorgando al régimen de la subcontratacion, existen dos posibi-
lidades:

[...] una, donde la empresa contratada tiene su propio personal para hacer
las tareas, o bien, otra, donde la nueva empresa recibe a los trabajadores
que inicialmente ya estaban realizando el proceso que se transfiere. En este
caso, una empresa contacta a otra empresa especializada en algtn proceso,
y ésta le transfiere de manera temporal o definitiva, a trabajadores para que
lleven a cabo una determinada tarea. Las labores pueden o no llevarse a
cabo en las instalaciones de la empresa usuaria.

El problema fundamental [...] tiene que ver [...] con la falta de claridad
sobre la manera como quedan resguardados y protegidos los derechos de
los trabajadores involucrados [...J*!

Figura

Subcontratacion

Contratista

Contratante

Trabajador

Definicién

Es aquello por medio del
cual un patrén denomi-
nado contratista ejecuta
obras o presta servicios
con sus trabajadores bajo
su dependencia, a favor
de un contratante, perso-
na fisica o moral, la cual
fija las tareas del contra-
tista y lo supervisa en el
desarrollo de

los servicios o la ejecu-
cion de las obras contra-
tadas.

Patron que ejecutara
obras o prestara servi-
cios con sus trabajado-
res bajo su dependencia
a favor de una “contra-
tante”.

Persona fisica o moral que
analizara sus necesidades
y en base a ello, fijara las
tareas o servicios que le
proporcionara la “contra-
tista”.

Comunmente es deno-
minada: outsourcing.

Puede coloquialmente de-
nominarse: empresa be-
neficiaria, ya que es la que
obtendra los mayores be-
neficios por el servicio que
la contratista le prestara.

Es la persona que se en-
cargara de proporcionar
la fuerza de trabajo para
cumplir con las tareas
encomendadas por la
“contratante” a la “con-
tratista”.

21

230 alegatos, num. 83, México, enero/abril de 2013

Barbara Palli, et. al., op. cit., p. 127.




Derechos

Exigir que los trabajado-
res a los que contrato,
desempefien su trabajo
eficazmente.

Supervisar el desarrollo
de los servicios y/o la eje-
cucion de las obras que
solicit6 al contratista.

Tiene todos los dere-
chos laborales pero
Unicamente los podra
exigir al contratista,
quien normalmente, en
caso de algun conflicto
legal, no cuenta con el
patrimonio o la solidez
econémica para res-
ponder a una demanda
laboral.

Obligaciones

El contrato que se cele-
bre entre la contratante
y el contratista, debera
constar por escrito.

Desarrollar los servi-
cios y/o la ejecucion
de las obras para las
cuales el contratante
decidi6 contratarlos.

Al momento de ce-
lebrar el contrato,
cerciorarse de que el
contratista cuenta con
la documentacion y el
patrimonio propio su-
ficientes para cumplir
con todas las obliga-
ciones derivadas de la
relacién laboral adquiri-
da con los trabajadores
contratados por ésta.

Desarrollar  plena-
mente las activida-
des para las cuales
fue contratado.

Contar con toda la docu-
mentacion y los suficien-
tes elementos propios
para cumplir con las
obligaciones adquiridas
con sus trabajadores.

Cumplir con las dispo-
siciones aplicables en
materia de seguridad,
salud y medio ambiente
en el trabajo, respecto a
sus trabajadores.

Cerciorarse permanente-
mente que el contratista,
cumple con las disposicio-
nes aplicables en materia
de seguridad, salud y me-
dio ambiente en el trabajo,
respecto de los empleados
contratados.

Responder por cual-
quier situacion laboral
al contratista, ya que al
ser este quien lo con-
trato, también sera su
patrén.

Responder ante el
contratante por el des-
empefio de su traba-
jo, ya que sera este
a quien el trabajador
brindaréd directamente
los servicios para los
cuales fue contrata-
do por el contratista.

Limitaciones

Debido al caracter espe-
cial de la subcontratacion,
la actividad debera justifi-
carse.

No desempefar tareas
iguales o similares a las
que realiza el resto de
los trabajadores al servi-
cio del contratante.

No podra emplear al con-
tratista para desempefiar
la totalidad de las activida-
des, o para realizar activi-
dades iguales o similares a
las desarrolladas en cual-
quier centro de trabajo.

No podré comprender ta-
reas iguales o similares a
las que realizan el resto de
los trabajadores al
servicio del contratante.

No se permitira este tipo
de contratacion cuando se
transfieran de manera de-
liberada trabajadores de
la contratante a la subcon-
tratista con el fin de dismi-
nuir derechos laborales.

No aceptar la transfe-
rencia deliberada de tra-
bajadores contratados
por el contratante, pues
esto disminuye conside-
rablemente los derechos
de los trabajadores.

En caso de no cumplirse
con todas las condiciones,
éste sera considerado pa-
tron para todos los efectos
legales a que haya lugar,
incluyendo las obligacio-
nes en materia de Seguri-
dad Social.

No transferir de manera
deliberada  trabajadores
de la contratante a la sub-
contratista con el fin de
disminuir derechos labo-
rales.

El trabajador evidente-
mente tendra que res-
ponder al contratista
por ser su patrén, pero
también al contratante
por ser el que direc-
tamente requiere los
servicios.

Fuente: Elaboracion propia con base en los articulos 15-A, 15-B, 15-C y 15-D, ademas de algunos otros relativos
y aplicables al tema.
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De esta manera, se observa que el problema central de la legalizacion del régimen
de subcontratacion deriva de la precarizacion y flexibilizacion de la que seran objeto
los derechos de los trabajadores, ello, como consecuencia y resultado de la busqueda
que, tanto los patrones como los empresarios, hicieron para encontrar la manera de
volverse mas competitivos en los mercados nacional e internacional.

Lo anterior se reafirma al observar la rapidez con la que se incrementa la can-
tidad de trabajadores que desempenan sus actividades para un outsourcing, ello se
demuestra en base a los estudios presentados por el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografica (INEGI), para lo cual present6 la siguiente tabla:

Ano Personal ocupado | Personal ocupado dependiente de la ra- | Personal ocupado NO dependiente de la
Total z6n social que lo contraté (PODRS) razén social que lo contraté (PONDRS)
Total Porcentaje Total Porcentaje
1998 14 825 994 13 827 025 93.26 998 969 6.74
2003 16 239 536 14 840 272 91.38 1399 264 8.62
2008 20 116 834 17 384 778 86.42 2732056 13.58

Elaboracién propia con informacién obtenida de los ultimos Censos Econémicos Nacionales correspondientes a
los afios de 1999, 2004 y 2009, México, INEGI.?? Cabe mencionar que las siglas PODRS se refiere al Personal
Ocupado Dependiente de la Razén Social que contraté al trabajador; mientras que las siglas PONDRS se refieren
al Personal Ocupado No Dependiente de la Razén Social que contraté al trabajador.

Como podemos observar, en tan solo 10 afios, el porcentaje de trabajadores que
laboraron para la Razon Social que los contratd, lejos de aumentar, disminuyd con-
siderablemente. Tal disminucion es de 7%, demostrando asi que las condiciones en
las que se desenvuelve actualmente el mercado laboral, en lugar de mejorar van en
retroceso, ya que, evidentemente, quien deberia contratar a estos trabajadores es la
Razén Social y no el outsourcing. Por otro lado, la subcontratacion aumentd un 7%
en el transcurso de ese mismo periodo. Los casos en comentario se demuestran en la
grafica de elaboracion propia que se encuentra en la pagina siguiente.

Es asi como podemos mencionar que algunas de las causas principales por las
cuales las empresas recurren cada vez mas a la subcontratacion son:

1) Evadir las diversas responsabilidades obrero-patronales derivadas de una re-
lacion laboral; asi como transferir a otro los riesgos que surgen debido al vin-
culo de trabajo.

22 Cabe mencionar que en el INEGI no se conocen como trabajadores contratados por outsourcing o por el

régimen de la subcontratacion, sino como trabajadores no dependientes de la razon social que los con-
tratd. Ademas de que no existen cifras actuales, por lo cual se presentan las del 2008 como las tltimas
publicadas por el INEGI.
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4

5)

6)

7)

afios de 1999, 2004 y 2009. INEGI, México.

Eliminar la estabilidad en el empleo o proporcionarla al menor nimero posi-
ble de trabajadores.

Evitar o disminuir los conflictos laborales derivados por algun despido, riesgo
de trabajo, aspectos relativos al salario o a las condiciones de trabajo, entre
otros; sin embargo, uno de los mas importantes es eliminar el derecho de sin-
dicalizacion, con lo cual se evitarian tanto huelgas como contratos colectivos
de trabajo.

Disminuir o evitar cualquier clase de problema laboral que sea originado por
un trabajo en donde el mismo empleo o la produccion tienen caracteristicas de
inestabilidad o de fluctuaciones temporales (como es el trabajo de la maquila).

Obtener a costos muy bajos mano de obra altamente especializada, en donde
la subcontratacion amplia las opciones de las condiciones en las que se desea
contratar la mano de obra. En este sentido, la segmentacion del mercado labo-
ral permite una gran variedad de distinciones salariales, inclusive tratandose
de una misma actividad.

Aumentar la productividad de la empresa; lo anterior, debido a la amenaza
constante que tienen los trabajadores de perder su empleo.

Aumentar las utilidades y la rentabilidad de la empresa lo mas posible, aun-
que para el trabajador esto signifique un grado mas alto de explotacion.

Todas las causas mencionadas, justifican el hecho de que el porcentaje de trabajado-
res contratados bajo el régimen del outsourcing lejos de disminuir, dia a dia vaya en
aumento, demostrando que puede mas la sed de plusvalia que tienen los patrones,
que los esfuerzos de miles y miles de trabajadores unidos con el proposito de defen-
der sus derechos laborales.

Actualmente, en México, la practica del outsourcing es defendida por los pa-
trones y empresarios, sin embargo, los sindicatos verdaderamente comprometidos
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con los trabajadores y los obreros, continuamente estan atacandola debido a que
principalmente:

)
2)
3)

4
5)

6)

7)
8)

9)

Libera al verdadero patron de cualquier obligacion con el trabajador.
Ocasiona que por lo general no se otorgue seguridad social al trabajador.

Cuando el outsourcing si cumple con la obligacion de otorgar la seguridad so-
cial, decidieron crear una artimafia muy grave que consiste en continuamente
estar dando de baja y de alta al trabajador ante el Instituto correspondiente (un
mes se da de alta al trabajador y al siguiente se le da de baja). Esta practica
ilegal se facilita debido a que existe un periodo de conservacion del derecho
a la atencion médica para el trabajador que es separado de su relacion laboral,
por lo cual, si el trabajador acude a revision médica, el Instituto no le negara
el servicio, evitando que el trabajador se percate de la grave situacion de la
que es objeto. Esto se hace, una vez mas, con la finalidad de ahorrar costos.
La tinica manera para que el trabajador descubra esta situacion es mediante
la solicitud de un detalle de semanas cotizadas ante el Instituto de Seguridad
Social correspondiente.

Elimina la obligacion de otorgar el Reparto de Utilidades correspondiente.

Causa que los trabajadores no reciban las aportaciones correspondientes co-
mo pago del INFONAVIT.

Provoca que el sueldo que perciben los trabajadores del outsourcing sea pre-
cario.

Disminuye los derechos y las prestaciones de los trabajadores.

Su practica va en detrimento de la antigiiedad laboral y la estabilidad en el
empleo de un trabajador.

Elimina el derecho de los trabajadores a sindicalizarse.

La lista anterior contiene solo algunos de los perjuicios que, dia a dia este fendémeno
ocasiona a los trabajadores que han sido contratados por un outsourcing. De esta
manera, pueden observarse muchos de los efectos negativos que esta practica ha
ocasionado, por lo cual se convierte en uno de los tantos temas polémicos que la
recién aprobada reforma laboral trajo consigo.

V « A manera de conclusion

La subcontratacion es una consecuencia y una muestra de la grave crisis por la que
transita el mundo, crisis que se agudiza con la implantacion del modelo econémico
neoliberal, modelo que se caracteriza por dejar que las empresas transnacionales
sean quienes establezcan las politicas econdmicas bajo las cuales deberan relacio-
narse el patron y los trabajadores en el mercado laboral.
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Lalegalizacion de la subcontratacion en México, entra en controversia de manera
considerable con los principios basicos del derecho laboral, pero lo mas complicado
de esta situacion es que se provoca un menoscabo grave en contra de la estabilidad
en el empleo y en contra del principio de que el trabajo debe ser personal, subordina-
do a un patron. Esto, derivado de que con el establecimiento del concepto de contra-
tista y contratante, se deja claro que quien sera el patron en este tipo de trabajo, sera
el contratista y a quien el trabajador quedara subordinado es al contratante; de esta
manera puede decirse, que la ley reconoce la existencia de la relacion laboral entre
el trabajador y la contratista; sin embargo, evidentemente desconoce que exista entre
la contratante y el trabajador, por lo cual indudablemente se rompe con el principio
de subordinacion.

Esta nueva forma legal de contratacion, es decir, la subcontratacion lo tinico que
origina es crear mas presion sobre el trabajador, ya que en este régimen el trabajador,
sin alguna duda, tendra dos patrones a los cuales debera obedecer; por una parte al
contratista que es quien lo contratd directamente, ademas de ser quien respondera
por cualquier obligacion obrero-patronal (incluyendo prestaciones y salario), y por
otro lado, el contratante que es a quien directamente el trabajador le brindara o le
prestara el servicio para el cual fue contratado. El contratista podra inspeccionar
que el trabajo sea realizado satisfactoriamente, lo cual hace evidente que éste sera su
segundo patrén; sin embargo, el cuidado que los legisladores pusieron en proteger
al contratante fue mas que obvio, ya que en los articulos adicionados, se le otor-
gan derechos pero nunca obligaciones de cardcter obrero-patronal. Y para colmo,
la multa que los diputados y senadores aprobaron en materia de subcontratacion en
la reciente reforma a la LFT es minima si se compara con el grado de afectacion y
menoscabo que se provocan a los derechos del trabajador.

La contratacion de un trabajador bajo este tipo de régimen, provoca que el tra-
bajador: pierda el reparto de utilidades a las cuales tendria derecho si la empresa
contratante lo contratara directamente, obtenga un salario menor por el desempeno
de su trabajo, ve aminorados los pagos de las prestaciones laborales a las que tiene
derecho, etcétera. Sin embargo, no debemos olvidar que la subcontratacion también
provoca que se pierdan derechos laborales de caracter colectivo como la: sindicali-
zacion, la contratacion colectiva y la huelga, derechos que podrian ser obtenidos en
caso de que la contratante se convirtiera en el patron de los trabajadores.

Si tomamos en consideracion que actualmente el mercado laboral formal de nues-
tro pais no ha podido generar empleos suficientes para absorber a los poco mas de
14 millones de trabajadores informales, la reforma a la LFT demuestra textualmente
que lejos de beneficiar a los trabajadores los perjudicara de manera directa, pues la
legalizacion de la subcontratacion viene a romper con el principio de estabilidad
en el empleo; ademas de que lejos de garantizar la creacion de empleos de calidad,
cuyas caracteristicas respondan a los principios fundamentales del derecho laboral,
generara empleos cuyos derechos atenderan, mayoritariamente, a la flexibilizacion
del mercado laboral.
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